
牙刷领取
操作流程

上海睿贝偲健康科技



保单激活将弹出远程问诊页面

1、扫描小程序 2、点击马上激活服务 3、根据页面填写相关信息 4、点击完成问诊，领取牙刷步骤



完成远程问诊

点击完成问诊，
领取牙刷

5、上传身份证并保存 6、点击进行签名并保存 7、点击同意签署，马上问诊-确定-允许-提出齿
科症状-发送

8、完成后点击小圈圈，并获取报告步骤



领取方式一
详细流程



完成问诊后直接回首页

点击完成问诊，
领取牙刷

1、回首页-点击马上领取-填写相关信
息-立即领取

2、点击确认领取-确定 3、查找牙刷信息，可点击主页‘我的“-我的牙刷-查看是
否发货及物流信息

步骤

注：左一图“马上领取”弹窗出现条件：1. 保单已生效；2. 要完全重新打开小程序； 3. 如有多张保单，在切换保单时判断没有领取牙刷



领取方式二
详细流程



完成问诊后退出

1、耐心等待医生出具测评报告，
收到微信消息提醒后点击进入小程
序查看

步骤

3、点击“我的”-”我的牙刷”-“领取牙刷”2、点击报告页左上角返回首页



填写牙刷收货地址信息

点击完成问诊，
领取牙刷

4、点击马上领取-填写相关信息-立
即领取

5、点击确认领取-确定
6、查找牙刷信息，可点击主页‘我的“-我的牙刷-查看是
否发货及物流信息

步骤




